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DU PRESIDENT

En tant que Président du
Conseil de Surveillance
de [AP-HM, je ne peux
que me féliciter de la ré-
organisation qui s‘opére
au sein de [AP-HM. Cette
institution si chére au
ceeur des Marseillais, des
Provencaux et méme au
dela, se restructure en pro-
fondeur pour offrir aux pa-
tients des prises en charge
d‘excellence, innovantes et
adaptées a une médecine
moderne.

Ce nécessaire redresse-
ment de IAP-HM s‘appuie
sur un projet médical trés
ambitieux et en avance sur
son temps. Peu de CHU en
France ont repensé leur ac-
tivité aussi profondément,
et peu de communautés
hospitaliéres ne portent
collectivement aussi haut
les valeurs de progres,
d'innovation, de solidarité
et d'équité. Je suis fier des
prouesses réalisées par les
équipes dont je salue ici le
talent. Je tiens également
a souligner I'engagement
sans faille et le dévoue-
ment de ces hommes et
de ces femmes qui chaque
jour, se battent pour la
Santé -bien si précieux- de
nos concitoyens.

Jean-Claude GAUDIN

X

ASSISTANCE PUBLIQUE - HOP

Révclu’gion organisationnelle
et médicale a I'AP-HM

Avec quatre hdpitaux et 3 500 lits, |'Assistance Publique - Hopitaux de Marseille (AP-HM) est le plus
grand centre hospitalier de la région Provence - Alpes - Cote d'Azur et le troisieme CHU en France.
C'est aussi le premier employeur de la région, avec plus de 12 000 salariés et 1900 médecins.
L'’AP-HM se trouve aujourd’hui a un tournant de son histoire. La réorganisation qu’elle a engagée
profitera avant tout au patient, en assurant a chacun des soins d'excellence, organisés et structurés.

Jean-Jacques Romatet

‘ouverture du nou-
veau service des ur-
gences de La Timone
2, réalisée avec succes le
14 novembre 2014, illustre
bien le nouveau visage de
I'AP-HM. 11 ne s’agit, ce-
pendant, que de la phase
immergée de I'icebergy, as-

L'AP-HM,

une institution citoyenne

‘acronyme CHU signi-
.. fie Centre Hospitalo
Universitaire. A elle

seule, cette dénomination
prouve le lien indéfectible
entre 'AP-HM et la Faculté
de Médecine de Marseilley,
souligne le  Professeur
Georges Léonetti, Doyen
de la Faculté, qui accueille
chaque année 15 000 étu-
diants.

.

A
N\

!

«L'enseignement de la
médecine compte un im-
portant volet pratique.
Les étudiants se rendent
a I’hopital dés la seconde
année. Il s’agit d’une
spécificité francaise que
beaucoup de pays nous en-
vient. Tous les praticiens
hospitalo-universitaires
donnent des cours, une
facon d’assurer en per-
manence la transmission
des connaissances». Pour
les étudiants, le fait de se
former dans un établisse-
ment aussi moderne que
La Timone constitue une
chance. «Les futurs méde-
cins apprennent leur mé-
tier en utilisant les équi-
pements les plus pointus
au monde. IIs se situent
déja dans la médecine de
demainy.

LAP-HM constitue, égale-
ment, un extraordinaire
pole de recherche scienti-
fique et technique, fort de
22 équipes de recherche

sure Jean-Jacques Romatet,
le directeur général de
I’AP-HM. «Tous les change-
ments actuels sont le fruit
d’un important travail de
préparation, débuté il y a
des années». «Au lieu de
faire évoluer les hopitaux
a la marge, nous avons
repensé totalement la fa-
con dont nous exergons
nos métiersy, explique le
Professeur Guy Moulin,
Président de la Commission
médicale d’établissement
(CME) de 'AP-HM.

Ses valeurs de progres,
d’innovation, de solidari-
té et d’équité, 'AP-HM les
décline sous la banniére
«Marseille santé 2020».
«Ce slogan prouve que
nous sommes, résolument,
tournés vers I’aveniry, sou-
ligne le Professeur Michel
Tsimaratos, Secrétaire

Professeur Georges Léonetti.

labellisées, auxquelles
participent la tres grande
majorité des médecins hos-
pitalo-universitaires. «Ces
laboratoires couvrent tout
le panorama, de la re-
cherche fondamentale a
la recherche clinique. La
proximité entre les cher-
cheurs est trés enrichis-
sante et favorise le lien
entre les disciplinesy,
conclut le  Professeur
Georges Léonetti.

Général de la CME de I’AP-
HM. «Aucun hopital de la
dimension de 'AP-HM ne
déploie un projet médi-
cal aussi innovant que le
nétre. Nous avons débuté
une révolution médicale
sans précédent !»

Les équipes de I'AP-HM ont
déja démontré leur capacité
a évoluer et a se moderniser
au cours de ces dernieres
années, a 'image de l'ins-
tallation du pdle thorax a
I'hopital Nord mais aus-
si en déployant, en moins
d’'un an le «Dossier Patient
Informatisé» sur toute I'ins-
titution. Apres l'ouverture
du pavillon de I'Etoile et la
vague de transferts de ser-
vices des Hopitaux Sud vers
I’hopital Nord en 2009, 'AP-
HM modifie, en profondeur,
son organisation. La Timone
2 devient ainsi une struc-

Hopital le plus important
de notre région, 'AP-HM
est un Centre hospita-
lo-universitaire (C.H.U.)
adossé a la Faculté de
Médecine et Aix-Marseille
Université. Notre role est
de garantir le plus haut
niveau d’excellence dans
les domaines des soins, de
I'enseignement et de la re-
cherche. Notre activité de
service public assure une
double mission de proxi-
mité pour les Marseillais
et de recours pour les
Provencaux, mais aussi
les habitants des régions
et des pays limitrophes.
LAP-HM porte des va-
leurs d’humanité, de per-
formance et de progreés.
Nous avons pour ambition
de mettre en ceuvre tous
Nnos moyens pour 0CCuper,
pleinement, notre place de
leader au service de tous
les patients, sans distinc-
tion d’age, de provenance
ou de statut social.

Ceeur du projet d’éta-
blissement de I'AP-HM,
notre projet médical est
construit pour répondre a
I’évolution des modes de
prise en charge et amé-
liorer, continuellement,
la qualité et l'accés aux

ture de haute technologie,
centrée sur les urgences.
Entre novembre 2014 et
mars 2015, de nombreux
transferts de services vont
avoir lieu entre La Timone et
La Conception, afin d’amé-
liorer les parcours de soins.
Avec toujours un leitmotiv :
répondre encore mieux aux
besoins des patients.

«Cette profonde réorgani-
sation géographique des
services permet de mutua-
liser les équipements et de
mieux répartir l'offre de
soins entre établissements
de proximité, de recours
et de référence. En outre,
I'AP-HM se donne les
moyens de revenir a I'équi-
libre économique, gage de
sa capacité a investir et a
garantir son aveniry, se ré-
jouit Jean-Jacques Romatet.

soins, méme pour les cas
les plus difficiles et dou-
loureux.

Loptimisation de la perfor-
mance des organisations
et des pratiques est, aussi,
un défi pour toute la com-
munauté hospitaliére. Les
impératifs économiques et
les contraintes de gestion
imposent de nouvelles
régles de management
pour les hopitaux publics.
L'innovation médicale et
la qualité des soins sont
notre raison d’étre mais
ce sont, aussi, les seuls
critéeres qui permettront
d’améliorer la qualité du
séjour des patients et les
conditions de travail des
professionnels, tout en
respectant une gestion
vertueuse.

Ces attentes auxquelles
doit répondre I'AP-HM,
dés aujourd’hui, sont de
véritables défis pour les
agents mais aussi des en-
jeux clairs et visibles par
tous, pour les 5 ans a venir.
C’est a ces défis que nous
répondons aujourd’hui, en
transformant en profon-
deur l'organisation de nos
hopitaux.

LAP-HM soigne tout le
monde, sans exception !

Et TAP-HM n’a pas fini

d’écrire son histoire.
Linstitution espere ain-
si obtenir l'autorisation

de construire prochaine-
ment une maternité ultra
moderne sur le site de La
Timone.

Professeur Guy Moulin
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Pr Michel Tsimaratos

Le C.H.U. de Marseille
forme tous les profession-
nels de santé, sans excep-
tion !

L'excellence affichée, au-
jourd’hui, doit étre pour-
suivie sans relache, pour
que votre C.H.U. reste le
chemin le plus court et le
plus sir vers le progrés
médical et la qualité de

vie, pour tous.
Professeur
Michel TSIMARATOS
Secrétaire Général de la
CME de ’AP-HM
Responsable
du projet médical



Innovation et polyvalence

Le plateau technique de I'AP-HM est 'un des plus performants et des plus complets en France. Polyvalent, il est adapté,
aussi bien aux examens simples, qu'aux diagnostics et traitements sophistiqués : radiologie conventionnelle, imagerie
interventionnelle, imagerie de la femme, médecine nucléaire, radiothérapie...
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oté d’équipements
issus des dernieres
avancées technolo-

giques et de compétences
particuliéres au niveau mé-
dical, le C.H.U. de Marseille
est I'un des seuls établis-
sements frangais a réaliser
la totalité des examens dia-
gnostiques et intervention-
nels.

» DES BLOCS
OPERATOIRES
DERNIERE

GENERATION

LAP-HM comptabilise 82
salles d’opérations dotées
des derniéres technologies
hospitalieres réparties sur
14 blocs. L'ensemble est
cong¢u de maniere a optimi-
ser la sécurité du patient et
a contribuer aux démarches
de prévention des infections
nosocomiales  (infections
transmises a ’hopital).

Les salles d’opération bé-
néficient  d’équipements
de derniere génération,
notamment en matiere de
gestion d’images. Ces salles

profitent de dispositifs mé-
dicaux performants et mo-
dulables, adaptés pour réa-
liser des actes chirurgicaux
complexes mais aussi pour
faciliter I’enseignement
universitaire.

L'éclairage opératoire (scia-
lytique), équipé d’une
caméra haute définition,
intégre les derniéres inno-
vations en matiere d’éclai-
rage opératoire et de tech-
nologies communicantes.

» UN ROBOT
AU SERVICE
DES CHIRURGIENS

Le robot chirurgical «Da
Vinci Si H.D.» combine

Des équipements
de pointe réunis
en un seul lieu

es progres de 'ima-

gerie ont révolu-

tionné la médecine
durant les dernieres dé-
cennies. Celle-ci béné-
ficie d'une localisation
privilégiée a La Timone
2. «Le service d’imagerie
a été concu en modules
comprenant les salles
d’imagerie mais aussi
des espaces pour l'attente
des patients, pour leur
préparation, pour l'inter-
prétation des examensy,
explique le Professeur
Jean-Michel Bartoli, chef
du service Radiologie et
Imagerie. «Toutes les po-
tentialités, techniques et
médicales, sont rassem-
blées en un méme lieu, ce
qui favorise I’échange des
compétences ainsi que la
formation. Uavantage pour

les patients est non négli-
geable. Les salles d’attente
sont vastes et agréables.
L'intimité est respectée. En
cas de nécessité, la proxi-
mité des urgences et des
réanimations permet une
intervention rapide des
médecinsy.

Le service dispose de trois
LR.M. et de trois scanners,
dont une unité priorisée
pour les wurgences. Un
quatrieme module a été
prévu pour accueillir de
nouveaux équipements. Il
compte, également, trois
salles  d’échographie et
s’avere proche du plateau
d’endoscopie de huit salles.
Les neuf salles d’imagerie
et de cardiologie interven-

Professeur Jean-Michel Bartoli

tionnelles, trés modernes et
regroupées au sein du Bloc
Interventionnel, permettent
d’effectuer des opérations,
sous controle radiologique,
afin de traiter ou diagnosti-
quer de nombreuses patho-
logies, en accédant a une
lésion située a l'intérieur
d’un organe. L'imagerie par
fluoroscopie, échographie,
scanner et LR.M. permet
le repérage, le guidage et
un contrdle optimal de I'in-
tervention. Ces techniques
se sont fortement dévelop-
pées ces dernieres années
et permettent le traitement
mini-invasif de nombreuses
pathologies.

Sur I'’ensemble des quatre
établissements, le C.H.U.
de Marseille compte no-
tamment huit [LR.M. dont
une ouverte, huit scanners
dont un bi-tube, un appareil
E.O.S., qui réduit considé-
rablement I'exposition aux
rayons X, notamment celle
des enfants ainsi que deux
plateaux de mammogra-
phie numérique. La méde-
cine nucléaire dispose de
2 PET scan et de 6 Gamma
Camera.

une visualisation Haute
Définition en 3 Dimensions,
un contrdle des instruments
et une précision inégalée
durant lintervention. Il
permet de pratiquer des in-
cisions et des sutures beau-
coup plus précises et de ce
fait moins traumatisantes
pour le patient. Grace a I’as-
sistance robotique, les ma-
lades bénéficient d’'un pro-
greés technologique dans le
domaine de la chirurgie mi-
ni-invasive appliquée aux
pathologies complexes. Ce
robot peut étre utilisé dans
de nombreuses disciplines,
ORL, wurologie, chirurgie
vasculaire, thoracique ou
digestive...

» DES LABORA-
TOIRES POLYVALENTS

Chaque site de TI'AP-HM
compte un laboratoire mé-
dical. A La Timone, les exa-
mens sanguins mais aussi
la pharmacologie clinique,

EXPERTISE ET INNOVATION

la génétique et la radio im-
muno analyse sont assurés
grace a des équipements
trés modernes.

LAP-HM est, aussi,
eéquipée de :

- Six appareils de circula-
tion extra-corporelle,

- Deux plateaux de corona-
rographie,

- Des lasers et un systéme
d’ultrasons (Ablatherm)
pour l'urologie,

- Une plate-forme laser
dermatologique,

- Des lasers ophtalmolo-
giques,

- Un centre hyperbare dis-
posant de trois caissons.

Professeur Fabrice Barlesi

Professeur Nicolas Levy

A T'AP-HM, deuxieme pole
frangais de recherche en
santé, les références a une
médecine de pointe ne
manquent pas avec I'IHU. en
Maladies infectieuses et tro-
picales, le Gamma Kknife ou

REPERES

Le transfert de services entre les établisse-
ments de La Timone et de La Conception
constitue un énorme déménagement, im-
pliquant 600 personnes. D’ici le printemps
2015, plus de 350 lits sont concernés : 125
arrivent a La Conception, 235, dont 12 de

réanimation, a La Timone.

encore les travaux sur la pro-
geria du Professeur Nicolas
Lévy, et les centres de réfé-
rence Maladies Rares.

Innovation, encore, avec le
service d’oncologie multidis-
ciplinaire et innovations thé-
rapeutiques (Hopital Nord)
dirigé par le Professeur
Fabrice Barlesi, engagé
dans la recherche clinique
et translationnelle sur les
tumeurs thoraciques. Il pro-
pose aux malades atteints de
cancer un acces précoce aux
innovations thérapeutiques.

Expertise aussi du Centre
d’Enseignement et de
Recherche Chirurgicale
(CERC), dirigé par le
Professeur Stéphane Berdah,
qui a acquis une réputation
internationale grace, no-
tamment, a la qualité et au
savoir-faire des chirurgiens
qui enseignent et a son mo-
dele original privilégiant les
apprentissages sur des équi-
pements high tech. Objectif :
développer des travaux de
recherche et de formation
en chirurgie mini invasive
vidéo-assistée (ccelioscopie
et endoscopie) en digestif,
viscéral et urologie. Autre
exemple d’environnement de
travail multidisciplinaire et
innovant, le Centre Européen
de Recherche en Imagerie
Médicale (CERIMED). Situé
sur le campus de la Timone,
le site est ouvert aux uni-

versitaires comme aux
industriels et travaille au dé-
veloppement et a la valida-
tion de nouveaux protocoles
et techniques d’imagerie mé-
dicale.

A T’AP-HM, la non sélec-
tivité, 1'égalité d’acceés et
la permanence des soins
prennent la forme de PASS
(Permanences d’Accés aux
Soins de Santé) qui garan-
tissent a tous des prises en
charge de qualité. Pas de
laissés pour compte de la
santé a Marseille. L’AP-HM
mene des actions spécifiques
aupres des populations les
plus fragiles comme les per-
sonnes agées de plus de 70
ans souffrant d’'un cancer ou
d’hémopathie et examinées
en consultations d’oncogéria-
trie, ou encore les détenus en
assurant les soins en milieu
pénitentiaire, les personnes
sourdes avec ses deux unités
spécialisées d’accueil et de
soins en langue des signes.

L'AP-HM est le seul CHU
en France & posséder deux gamma
knives (dont un gamma knife perfexion)



ASSISTANCE PUBLIQUE - HOPITAUX DE MARSEILLE

Le service d’'urgences adultes de la Timone 2 adapté a une médecine ultra-performante, a ouvert ses portes au mois de
novembre, suite au transfert de ses activités, précédemment installées a La Conception et a la Timone. Tout a été pensé pour
offrir & chaque patient des soins d'excellence et un parcours personnalisé.

n jeudi ordinaire aux
urgences adultes de
La Timone. Une am-

bulance, gyrophare allumé,
pénetre dans 1'espace réser-
vé aux véhicules de secours.
Une famille accompagne un
jeune homme qui se tient
le poignet. A l'intérieur du
batiment La Timone 2, une

quinzaine de personnes pa-
tientent. Les murs jaunes et
blanc refletent la lumiere.
Deux enfants s’amusent
dans l'espace qui leur est
dédié. Les formalités ad-
ministratives réalisées, le
jeune blessé est rapidement
pris en charge par une infir-
miere, chargée d’effectuer
le tri et l'orientation des pa-

tients vers la filiere adaptée
a leur situation.

«Ces nouvelles urgences
révolutionnent la prise en
charge des patients» s’en-
thousiasme le Professeur
Pierre Michelet, le chef du
service des urgences. «Rien
n’a été laissé au hasard. Ce
service est le fruit de plu-
sieurs années de réflexion.
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LAP-HM a repensé, tota-
lement, son organisation
afin de gérer, au mieux,
les urgences mais aussi
I'aprés-urgencesy.

Adossé au batiment princi-
pal de I'hopital de la Timone,
I’élégant bloc de verre et
d’acier congu par 'architecte
Samir Farah est grand ouvert
sur la ville. Avec une superfi-
cie de 52 000 m? , I’espace ne
mangque pas. Dans ces locaux
high-tech, si lumineux, les
activités médicales et chirur-
gicales sont regroupées au-
tour de I'urgence : accueil,
blocs opératoires, réanima-
tion, imagerie, endoscopie,
anatomo-pathologie, explora-
tions cardiaques...

» DES FILIERES
EFFICACES
ET COHERENTES

Les urgences comptent 29
box de prises en charge, cer-
tains généralistes, d’autres

dédiés a une pathologie ci-
blée. «Nous avons mis en
place des filiéres efficaces
et cohérentes, qui devraient
permettre de réduire le
temps d’attente. Ainsi, un
patient arrivant pour une
suspicion d’entorse est di-
rigé vers le box de trauma-
tologie. La proximité de la
radiologie conventionnelle
permet de réduire déplace-
ments et temps d’attente.
Une fois le diagnostic
confirmé, le médecin dis-
pose, sur place, d’'un assor-
timent d’attelles lui per-
mettant d’immobiliser le

membre. Comme il a accés
en temps réel au planning
des différents spécialistes,
le praticien propose immé-
diatement un rendez-vous
avec un orthopédiste. Le
patient repart ainsi des ur-
gences avec un parcours
de soins individualiséy, ex-
plique le Professeur Pierre
Michelet.

» EQUIPEMENT
HIGH-TECH

Les équipes d’urgence béné-
ficient de matériel high-tech :

UN AXE ROUGE POUR
LES URGENCES VITALES

Chaque minute compte pour sauver des vies. Les nou-
velles urgences de La Timone ont donc été pensées pour
optimiser la prise en charge des patients les plus graves.
Ainsi, I’hélistation, sur le toit du batiment, est directe-
ment reliée aux services de soins critiques. L’acces aux
blocs opératoires et aux salles de déchocage est facilité
avec la matérialisation visuelle d’'un axe rouge. Rouge

comme l'urgence.

-hm.fr - 1P:194.199.241.2
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REPARTITION DES PATIENTS ACCUEILLIS AUX URGENCES
SELON LES PATHOLOGIES

' 15 % pour 30 %
d’autres mOtlfS-\ pour la traumatologie.

5 % pour
la psychiatrie.

7 % pour
les pathologies
graves.
LES URGENCES
10 % EN CHIFFRES
8 % pour pour la médecine

la cardiologie.

-

» 100 000 personnes attendues

\ interne
s G TE: par an, soit 275 passages par jour

» 29 boxes de prise en charge
9 % s e

9 % pour . .
les pathologies / pour ] » 4 lits de déchocage
neurologiques 9 % pour ies pathalogies . T
(chirurgicales les pathologies infectieuses. » 19 lits d’hospitalisation
et médicales). digestives de courte durée

Lihl::'z:l?::?:; » 10 lits de réanimation d'urgence

» 11 lits de soins continus

salles d’opérations de der-
niére génération, quatre

its de déchocage, dix lits de
réanimation d’urgence, un
scanner et une [.LR.M. dédiés
aux urgences. La proximité
avec les services de méde-
cine et de chirurgie est, éga-
lement, un atout essentiel.
Toutes les pathologies trai-
tées aux urgences bénéficient
de lits d’aval sur le site méme
de La Timone. Il est donc tres
aisé de solliciter I'avis d'un
spécialiste pour un patient
accueilli aux urgences.

FLUIDIFIER LE PARCOURS

DU PATIENT

Chacun des 250 patients est recu, quotidiennement,
dans le cadre de son propre parcours de santé, filia-
risé avec les spécialités présentes dans I’hopital de La
Timone. Dés son admission, il est orienté vers I'un des
deux modules du service. Ces deux modules sont orga-
nisés afin d’offrir aux patients, selon leurs besoins, des
soins «ambulatoiresy ou une prise en charge pour ceux
nécessitant d’étre couchés ou, encore, un accueil au sein
du «déchocagey, pour les cas les plus graves. La maitrise
des délais d’attente est au coeur de I'organisation du ser-
vice qui a été congue, selon le principe d’'une marche en
avant fluidifiant le parcours du patient a chacune de ses

} LES MEDI ATEURS, étapes, jusqu’a sa sortie ou son hospitalisation.
UN PONT ENTRE
LES MEDEC'NS tente, des paravents garan- pour informer, rassurer. Une EN PR ATIQUE
tissent l'intimité du patient présence trés appréciée, qui
ET LES FAMILLES et permettent de débuter permet souvent de désamor- > Les urgences sont ouvertes 24 heures sur
Au-del: , les premiers solns (els que ger jog situations violentes. 24, 365 jours sur 365. Elles accueillent les
u-dela de laspect tech- [Pévaluation et le traitement

nique, le confort du patient
et de ses proches a aussi fait
I'objet d'une réflexion avec
les Comités des usagers créés
a 'AP-HM en février dernier.
Dans les vastes salles d’at-

précoce de la douleur, la ré-
alisation tout aussi rapide
d’'un bilan biologique. Des
médiateurs ont pour mission
de faire l'interface entre les
familles et le corps médical

Les urgences sont ainsi de-
venues un lieu moins stres-
sant pour les patients comme
pour le personnel, ravi de
travailler dans une structure
tournée vers 'avenir.

patients du centre et du Sud de Marseille.

L'accés s’effectue par I'entrée boulevard
Baille a co6té du métro Timone. Un dépose-mi-
nute permet d’accéder au parvis juste devant
I'entrée du batiment.




Des sites thématises
pour une offre de soins cohérente

Si le projet AP-HM 2020 trouve une illustration, particulierement impressionnante dans le nouveau batiment de la
Timone 2, il concerne, en réalité, tous les établissements. Les quatre sites hospitaliers du C.H.U. ont été reconfigurés
dans le cadre d’une réflexion globale.

a thématisation des

sites s’articule autour

d’'une  organisation
modernisée des poles d’ac-
tivité médicale. L'Hopital
Nord et La Timone, les deux
poles de référence, sont
associés a des hopitaux de
spécialités sur mesures : La
Conception et les Hopitaux
Sud (Sainte-Marguerite et
Salvator). UAP-HM propose,
ainsi, une offre de soins ré-
gionale forte, sans concur-
rence interne, adossée a
des-laboratoires de pointe
et des plateaux techniques
trés performants.
Par ce nouveau projet, le
C.H.U. place toutes ses com-
pétences et sa technicité au
service de la population. 11
propose, ainsi, des parcours
de soins innovants pour les
patients, des soins de haute
qualité technique, en toute

sécurité mais aussi de la
prévention et de 1'éduca-
tion a la santé. LAP-HM
parvient a répondre, plus
efficacement, aux impéra-
tifs de santé publique, en

regroupant, pour chaque
besoin, les compétences
nécessaires dans un méme
environnement.

» LA TIMONE,
TROISIEME
HOPITAL EUROPEEN

Créé en 1974 au sein de 'AP-
HM, le Centre Hospitalier
de la Timone est le plus im-
portant de la région Paca.
Il est considéré, par son
activité, son équipement
de pointe et ses moyens
humains, comme le troi-
siéme hopital européen. La
Timone regroupe un hopital
d’adultes et un hopital d’en-

DES HOPITAUX RENOVES

ASSISTANCE PUBLIQUE - HO

fants. Marseille est d’ail-
leurs, 'une des rares villes
de France a disposer d’un
hopital d’enfants, regrou-
pant toutes les disciplines
médicales et chirurgicales,
véritable pole d’excellence
pour les maladies infan-
tiles, des plus courantes
aux plus rares.

Etablissement de réputa-
tion nationale, il n’en de-

EN CONCERTATION AVEC LES USAGERS

Une chambre accueillante et
confortable, tel est le souhait
des patients. Un vaste pro-
gramme de rénovation des
services est en cours pour
leur offrir, ainsi qu’a leur
entourage, de meilleures
conditions d’accueil. Le ni-
veau hotelier progresse no-
tablement. Les chambres
rénovées sont dotées de
salles de bain et des meil-
leurs standards de confort.
Un quart de La Timone, soit

189 lits, a bénéficié de tra-
vaux. A La Conception, ce
sont deux unités d’hospita-
lisation, le plateau d’explo-
rations ORL et Stomatologie
ainsi que quatre salles de
blocs qui ont été rénovés. En
2015, trois nouvelles unités
d’hospitalisation seront, éga-
lement, améliorées, tandis
que le bloc opératoire sera
étendu, en lien direct avec la
nouvelle unité de chirurgie
ambulatoire. Ce programme

de rénovation est réalisé en
large concertation avec les
patients et leurs proches,
représentés par les Comités
d’usagers. Ces comités, mis
en place en février 2014,
réunissent, pour chacun
des cinq établissements de
I’AP-HM, 5 représentants
d’associations d’usagers et
5 médecins ou soignants. Ils
assurent, ensemble, les mis-
sions des Commissions des
Relations avec les Usagers
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meure, pas moins, un ho-
pital a taille humaine. Il
compte 1069 lits et places.
Les circuits sont congus
pour réduire l'attente des
patients et améliorer le quo-
tidien des agents. Plus de
1000 médecins et prés de
4500 personnels non mé-
dicaux travaillent dans cet
établissement.

et de la Qualité de la Prise
en Charge (CRUQPC), mais
ouvrent de nouvelles mo-
dalités de participation des
représentants des usagers
dans le champ de la qualité
et de la sécurité des soins.
En faisant remonter la réalité
et les besoins de terrain, ils
contribuent a la définition de
la stratégie que I’AP-HM por-
tera dans son prochain projet
d’établissement.

ITAUX

» L'HOPITAL NORD,

CENTRE DE REFERENCE REGIONAL

Renforcé entre 2009 et 2010
par l'arrivée de plus de 500
agents et une augmentation
de 25 % des capacités d’ac-
cueil, ’'Hopital Nord est de-
venu un nouveau complexe
hospitalo-universitaire de
dimension régionale. C’est
aujourd’hui un centre de
référence dans de nom-
breuses spécialités chirur-
gicales, (chirurgie thora-
cique, vasculaire, chirurgie
robotique...), en cancéro-
logie, en maladies infec-
tieuses... Autre discipline
d’importance : la médecine
de la Femme et de I’Enfant
qui se décline au sein d’'une
maternité de niveau III,
orientée vers la néonatolo-
gie médicale et chirurgicale,
la médecine feetale et le
diagnostic prénatal. Le site
regroupe I'ensemble des
activités de pneumologie,
de chirurgie thoracique, de
réanimation  respiratoire
et d’explorations fonction-
nelles respiratoires. Il est
le deuxieme centre francais
de transplantation pulmo-
naire.

L'Hopital Nord est doté
d’équipements et d’acti-
vités de trés haut niveau :
T.E.P. scanner, tomothéra-
pie, greffes pulmonaires...
Son plateau chirurgical
compte 21 salles d’opéra-
tions au Bloc central et 11
salles pour la maternité et
la pédiatrie. Il assure des
activités d’angiographie, de
coronarographie et d’endos-
copies. Ces équipements
permettent de développer
des technologies inno-
vantes.

L'Hopital Nord accueille
les patients en situation de
détresse vitale (aire d’hé-
liportage, axe rouge, réa-
nimation) tout en assurant
les urgences de proximité
d’'une part importante de la
métropole marseillaise.

Son positionnement géogra-
phique et stratégique, son
plateau technique de haut
niveau et ses équipes d’ex-
cellence font de 1'Hopital
Nord un établissement de
proximité et de référence,
au cceur de la métropole.




Pr Yves Patrice Le Treut et Catherine Michelangeli

LA CONCEPTION :
UN NOUVEL ELAN

Jusqu’au mois de novembre, il accueillait

les Urgences. 500 000 Marseillais y

sont passés en dix ans ! L'hopital de La
Conception entame une nouvelle vie, axant
son organisation sur la médecine et la
chirurgie ambulatoire et programmée tout en
maintenant une activité de recours.

ar exemple, 'ORL, I'’endocrinologie, la rhuma-
tologie, la chirurgie bariatrique, la chirurgie
urologique, la dialyse, 1’activité de transplanta-
tion rénale et autres activités de pointe et de chirurgies
hautement techniques et lourdes sont présentes dans

cet établissement.

«Les interventions ne seront plus déprogrammées
pour des urgences prioritaires, ce qui devrait se
traduire par plus de fluidité ainsi qu'un gain en
temps», se félicite Catherine Michelangeli, directeur
de La Conception. «L'établissement assurera, égale-
ment, la prise en charge des maladies chroniques et
I'éducation thérapeutique des patientsy.

«La Conception n’est pas le petit frére de La Timone
mais un projet original cohérent et innovant, ré-
pondant aux enjeux de santé publiquey, complete le
Pr Yves Patrice Le Treut, président de la CME de La

Conception.

» L'ACTIVITE

DE LA CONCEPTION
S'ORGANISERA
AUTOUR DE GRANDS
AXES THEMATIQUES
L'urologie,

la néphrologie et

la transplantation

rénale

Avec la construction du
Centre de néphrologie et de
transplantation rénale, ’AP-
HM s’est dotée, en 2006,
d’'une structure ultra-mo-
derne considérée comme
la référence européenne en
matiere d’uro-néphrologie.
Ce pole comprend le service
de néphrologie avec une
unité de soins intensifs, un
centre de dialyse et des uni-
tés de néphrologie clinique,
un service d’urologie orien-
té vers l'urologie générale,
I’endo-urologie, les tumeurs
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du rein et la pathologie
neurofonctionnelle du bas
appareil urinaire. Le déve-
loppement de la chirurgie
ambulatoire urologique fait
partie intégrante du projet.

L'endocrinologie

et la diabiétologie
La Conception réunira,
également, les services de
diabétologie et d’endocrino-
logie de 'AP-HM avec une
antenne d’endocrinologie
et diabétologie a I’hopital
Nord. Il réunira 'ensemble
de ces structures autour
d’'un plateau technique
de consultations, d’hopi-
taux de jour et de centres
d’éducation thérapeutique.
Le pdle prendra en charge
toutes les activités liées a
la discipline (diabete, dé-
nutrition, pathologies méta-
boliques et endocrinologie
médicale et chirurgicale).

La Conception est I'un des
seuls établissements fran-
¢ais proposant, sur le méme
lieu, la prise en charge de
I'obésité avec la prise en
charge médicale, la chirur-
gie bariatrique et enfin la
chirurgie réparatrice, avec
un programme de recons-
truction apres amaigris-
sement. Deux chambres
seront dédiées a l'accueil
des patients de plus de 300
kilos.

Les spécialités de
la téte et du cou

La Conception réunira
sur le site quatre services
en lien avec I'ORL, ce qui
permettra de disposer, sur
place, de toutes les spécia-
lités : otologie, rhinologie,
cancérologie, laryngologie,
chirurgie  maxillo-faciale,
chirurgie plastique... Le
pole dispose d'un plateau
technique complet et adap-
té qui répond a tous les be-
soins de la population. Ces
activités feront 1'objet d’'un
développement particulier
en ambulatoire.

La médecine
interne
et 'hemato-

oncologie

Ce service de médecine in-
terne comprend plusieurs
unités d’hospitalisation
orientées vers l'oncohéma-
tologie, la médecine interne
et les pathologies dysimmu-
nitaires. Il s’appuie sur un
centre d’hémaphérese de
haut niveau de compétence.
Les médecins internistes
ont développé une expertise
particuliere dans les patho-
logies vasculaires et immu-
nitaires.

L'éducation
thérapeutique
L'éducation thérapeutique
du patient vise a aider les

malades a gérer, au mieux,
leur vie avec une maladie

chronique. Lunité de la
Conception propose plu-
sieurs parcours, adaptés
aux différents profils des
patients.

Le pole
psychiatrie centre
Le pole psychiatrie centre a
ouvert ses portes en octobre
2006 marquant, ainsi, le dé-
but d’'une nouvelle ere pour
la psychiatrie marseillaise.
Situé au cceur de la ville, ce
batiment moderne offre un
contact direct avec la popu-
lation. Cette ouverture sur
la cité permet de rompre
avec la logique d’enferme-
ment, un enjeu essentiel de
la psychiatrie actuelle.

Le Centre

des briilés

La Conception accueille,
également, le  Centre
des brilés inter-régional
Méditerranée, comprenant
huit lits de pathologie aiglie
et des lits de surveillance
continue adulte et grand
enfant. Cette activité est
commune aux services de
réanimation et de chirur-
gie plastique et reconstruc-
trice.

UN HOTEL HOSPITALIER

Un hotel hospitalier trois étoiles ouvrira ses portes
dans I'hopital de La Conception au second semestre
2015. Géré par un prestataire hotelier, I’établisse-
ment proposera 20 chambres et des prestations de
qualité, dont le cofit pourra étre financé, en partie, par
la Sécurité Sociale et les mutuelles. Cet hébergement
sera, particulierement, pratique pour les patients en
ambulatoire qui habitent loin de I’hopital ou pour leurs

proches.
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» HOPITAUX SUD

Jl;||lll| i

(SAINTE-MARGUERITE ET SALVATOR)

Gériatrie

et adaptation

de 'homme a son
environnement

Les Hopitaux Sud, Sainte-
Marguerite et Salvator, sont
devenus des sites de réfé-
rence sur le mouvement, la
réadaptation, les soins de
suite, la gériatrie et la psy-
chiatrie.

Prise en charge

de la dépendance,
liée a I'age

La prise en charge de la
dépendance, liée a 1'age
s’effectue dans un service
de gériatrie comprenant
35 lits de court séjour et
60 lits de soins de suite et
de réadaptation. Ce service
peut accueillir les patients
en provenance des services
de médecine aigué non pro-
grammeée et post-urgence
de I’hopital de la Timone.

Linstitut

du mouvement
et de I'appareil
locomoteur
(L.M.L.)

Cette structure réunit un
service d’orthopédie, doté
de 4 salles d’opération,
orient¢  vers l'orthopé-
die programmée (chirur-

gie du genou, chirur-
gie de la hanche,
chirurgie du membre supé-
rieur). LInstitut de I'appa-
reil locomoteur comprend,
par ailleurs, deux services
de rhumatologie organisés
autour d’'un plateau tech-
nique commun d’hospitali-
sation de jour, de semaine
et conventionnelle et d'un
plateau de consultations.
Plusieurs structures de
prise en charge des affec-
tions chroniques de I'appa-
reil locomoteur et d’explora-
tions existent sur le site.

Le service de radiologie est
ouvert a lactivité externe
et ambulatoire et dispose
d’'une IRM ouverte haut
champ. Il réalise I'imagerie
interventionnelle, en parti-
culier les gestes nécessaires
aux activités de I'IML. La
médecine du sport est éga-
lement une spécialité de
pointe au sein du pdle de
médecine physique et réa-
daptation.

Des partenariats
publics/prives

Une collaboration « pu-
blic-privé » entre 'AP-HM et
les cliniques la Phocéanne,
Saint Martin et 'UGECAM
permet l'installation, sur le
site, de plusieurs centaines
de lits de soins de suite de
gériatrie et médecine phy-
sique et réadaptation.

La psychiatrie
de I'enfant,

de I'adolescent
et de I'adulte

La psychiatrie est présente
sur le secteur Sud, dans le
cadre d’un pdle de psychia-
trie transversal comprenant
les activités de médecine
légale, de médecine péni-
tentiaire et d’'un podle de
psychiatrie adultes et in-
fanto-juvénile et adolescent
(EMA).
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